Materiał na Komisję Bezpieczeństwa i Porządku Publicznego RM w dniu 18.05.2026 r.
Przeciwdziałanie zjawisku przemocy domowej

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sosnowcu realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy domowej poprzez działania pracowników Zespołu ds. Przeciwdziałania Przemocy Domowej, który ma swoją siedzibę na ulicy Szpitalnej 1 w Sosnowcu.
Do zadań Zespołu należy m.in.: 
· realizacja zadań wynikających z ustawy o pomocy społecznej oraz ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej, w tym w ramach procedury „Niebieska Karta”, 
· diagnozowanie problemu przemocy domowej, w tym w ramach procedury „Niebieska Karta”, 
· prowadzenie pracy socjalnej z osobą i/lub rodziną z podejrzeniem problemu przemocy oraz problemem przemocy z wykorzystaniem różnorodnych metod i technik pracy socjalnej dostosowanych do potrzeb i możliwości osoby/rodziny, w tym w ramach procedury „Niebieska Karta”, 
· udzielanie informacji, wskazówek i pomocy w zakresie rozwiązywania spraw życiowych osobom, które dzięki tej pomocy będą zdolne samodzielnie rozwiązywać problemy będące przyczyną trudnej sytuacji życiowej w obszarze przeciwdziałania przemocy domowej, w tym w ramach procedury „Niebieska Karta, 
· pomoc w uzyskaniu dla osób będących w trudnej sytuacji życiowej specjalistycznego poradnictwa, terapii lub innych form pomocy w zakresie możliwości rozwiązywania problemów i udzielania pomocy przez właściwe instytucje państwowe, samorządowe i organizacje pozarządowe w obszarze przeciwdziałania przemocy domowej, w tym w ramach procedury „Niebieska Karta”, 
· współpraca z Miejskim Zespołem Interdyscyplinarnym oraz innymi instytucjami. 
W 2025 roku na terenie Sosnowca w związku z przemocą domową udzielono pomocy lub/i wsparcia dla 929 rodzin. Ponadto procedurami Niebieskiej Karty w 2025 r. oraz przechodzącymi z lat poprzednich objętych było 879 rodzin. Nadal na terenie Sosnowca jak i w całej Polsce obserwujemy tendencję wzrostową liczby zgłoszeń rodzin z problemem przemocy domowej i zagrożonych przemocą domową. Zjawisko przemocy domowej najczęściej występuje w rodzinach: 
· z problemem uzależnień (alkohol i środki psychoaktywne są czynnikami generującymi agresję, ponad połowa sprawców przemocy domowej znajduje się pod jego wpływem),
· w środowiskach o niskim statusie socjoekonomicznym (ubóstwo, bezrobocie i trudne warunki bytowe generują frustrację, która prowadzi do konfliktów i przemocy),
· w rodzinach z tzw. „dziedziczeniem” przemocy, gdzie rodzice sami wychowywali się w domach, w których stosowano przemoc, ucząc się, że jest to metoda rozwiązywania konfliktów.
Zespół ds. Przeciwdziałania Przemocy Domowej w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej realizuje różne działania w celu przeciwdziałania przemocy domowej na terenie Sosnowca.
Projekt „Schronienie na lata to dom mama tata” - patrol przyjazny dziecku
Od 10 lat pracownicy socjalni wspólnie z sosnowieckimi policjantami realizują projekt partnerski pt. „Schronienie na lata to dom mama tata” - patrol przyjazny dziecku. Projekt skierowany jest do rodzin z dziećmi, w których występuje podejrzenie przemocy, nadużywania alkoholu bądź innych środków psychoaktywnych. Bezpośrednimi adresatami projektu są dzieci i ich rodzice/prawni opiekunowie, a pośrednimi-instytucje podejmujące działania w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej oraz mieszkańcy Sosnowca. Głównym celem projektu jest zapewnienie bezpieczeństwa oraz pomocy dzieciom i osobom dotkniętym przemocą domową poprzez, powołanie i wdrożenie systemu dwuosobowych „patroli przyjaznych dziecku”, składających się z pracownika MOPS i funkcjonariusza Policji. W roku 2025 patrol odbywał się trzy razy w tygodniu w godzinach popołudniowo – wieczornych (od 16:00 do 22:00). W okresie od stycznia do grudnia 2025 r. łącznie odbyły się 132 patrole, a pracownicy socjalni pełnili całotygodniowe dyżury telefoniczne przez 51 tygodni
Program „ZADZWOŃ, POWIEDŹ, POMOŻEMY”
Od 2023 r. kontynuowany jest program „ZADZWOŃ, POWIEDŹ, POMOŻEMY”, czyli lokalny telefon zaufania dostosowany do potrzeb środowiskowych. Celem głównym projektu jest zapewnienie bezpłatnej, skutecznej i bezpiecznej linii telefonicznej, która jest skierowana do osób dotkniętych przemocą domową oferując im natychmiastowe wsparcie emocjonalne, porady oraz informacje na temat dostępnych ścieżek pomocy i wsparcia. (Projekt wpisuje się w Rządowy Program Przeciwdziałania Przemocy Domowej na lata 2024-2030, którego głównym założeniem jest przeciwdziałanie przemocy domowej oraz kompleksowa i skoordynowana działalność ukierunkowana na zdiagnozowanie przyczyn i zniwelowanie skutków występowania przemocy. Jednym z kierunków działań jest tworzenie lokalnych telefonów zaufania). Program realizowany jest przez specjalistów pracujących na co dzień w obszarze przemocy domowej, którzy są wyposażeni w wiedzę i doświadczenie z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej. Potrafią zapewnić profesjonalną, interdyscyplinarną pomoc rodzinom, w których istnieje podejrzenie występowania zjawiska przemocy domowej. Zgodnie z zapotrzebowaniem na taką formę pomocy obecnie powadzone są działania w celu zmodyfikowania programu i ukierunkowania działań edukacyjnych skierowanych bezpośrednio do młodzieży w szkołach. Działania poszerzono również o tematykę uzależnień wśród nieletnich. 
Program „Świadomi i bezpieczni”
Od kwietnia bieżącego roku Zespół ds. Przeciwdziałania Przemocy Domowej we współpracy z Komendą Miejską Policji w Sosnowcu, Wolontariatem Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sosnowcu, placówkami edukacyjnymi, klubami seniora oraz placówkami aktywności lokalnej rozpoczął realizację programu „Świadomi i bezpieczni”. Celem głównym programu jest zwiększenie świadomości na temat przemocy, zagrożeń związanych z używkami oraz sposobów reagowania i korzystania z dostępnej pomocy wśród dzieci i młodzieży szkolnej oraz osób starszych. 
Program realizowany jest w formie spotkań edukacyjno-profilaktycznych, które obejmują:
· problematykę przemocy domowej, w tym psychicznej, fizycznej i ekonomicznej,
· problematykę przemocy rówieśniczej i cyberprzemocy, 
· problematykę uzależnień i ich związku z przemocą,
· zasady bezpieczeństwa dotyczące dzieci, młodzieży i osób starszych,
· kształtowanie postaw prospołecznych, empatii i odpowiedzialności społecznej,
· edukację i profilaktykę przeciwdziałania przemocy.
Udział w spotkaniach edukacyjnych jest bezpłatny i dobrowolny. 
W pierwszym miesiącu realizacji programu ze spotkań edukacyjnych skorzystało 7 szkół podstawowych i 2 kluby seniora (około 300 uczniów i 50 osób starszych). Ponadto odbyło się spotkanie dla rodzin zastępczych, w trakcie którego omówiono problemy dzieci zabezpieczonych w związku z przemocą domową oraz trudności rodziców zastępczych sprawujących opiekę nad tymi dziećmi.
Po każdym spotkaniu placówkom biorącym udział w programie przekazywane są materiały profilaktyczno-edukacyjne. 
Realizacja programu przewidziana jest do 15 grudnia 2026 r. z możliwością kontynuacji i modyfikacji zgodnie z pojawiającymi się potrzebami.
Spotkanie międzyinstytucjonalne
9 kwietnia 2026 r. przy współpracy z Komendą Miejską Policji w Sosnowcu została zorganizowana debata na rzecz skoordynowania działań instytucjonalnych na terenie Sosnowca. W debacie uczestniczyli przedstawiciele Policji, Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, Sądu, Placówek opiekuńczo wychowawczych, Urzędu Miasta, oświaty i służby zdrowia. Rozmowa dotyczyła wymiany doświadczeń i spostrzeżeń w kwestiach wypracowania skuteczniejszych praktyk zabezpieczania dzieci do 18 r. ż. w pieczy zastępczej podczas interwencji (z uwagi na doświadczanie przemocy domowej) oraz zabezpieczeń kuratorskich (wykonanie postanowień sądu).
Stale poszerzana jest współpraca międzyinstytucjonalna w celu zintegrowania działań w kierunku przeciwdziałania przemocy na terenie Sosnowca. 
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